
Anna De Santi – Sociologa  

Laurea in Scienze Sociali e in Sociologia - Corso di perfezionamento post laurea in Teoria e Metodi 
della Ricerca Sociale presso Università La Sapienza di Roma - Diploma di Coach AICP - Corso di 
Perfezionamento in Management dei Servizi Sanitari e in Comunicazione Sanitaria presso LUISS 
Guido Carli di Roma.  

Primo Ricercatore, già Responsabile dell’Unità di Neuroscienze Sociali presso la Direzione del 
Dipartimento di Neuroscienze dell’Istituto Superiore di Sanità con funzioni di Coordinamento di 
progetti di ricerca e formazione destinati a professionisti che operano nell’ambito delle 
neuroscienze sociali, del benessere, della cura dei curanti, della promozione della salute, della 
riduzione dello stress, ella comunicazione efficace e delle cure palliative con pazienti, familiari e 
tra operatori.  

Realizza, con la collaborazione di operatori del SSN, di Società Scientifiche e di categoria, la messa 
a punto di Documenti di Indirizzo, sottoforma di Manuali/Rapporti Istisan sulla corretta 
comunicazione nei diversi ambiti sanitari e nelle diverse patologie con pazienti, familiari e tra 
professionisti.  

Predispone strumenti per la valutazione dell’impatto sulla qualità di vita dei pazienti e dei loro 
familiari. Stima la qualità delle relazioni professionali tra operatori e pazienti e tra professionisti al 
fine di aumentare la sensibilità verso problematiche comunicative psicologiche, etiche e pratiche.  

Ha coordinato il Gruppo di Ricerca Interdisciplinare sulle Neuroscienze Sociali istituito presso 
l’Istituto Superiore di Sanità con i compiti di identificare, descrivere e misurare aspetti oggettivi e 
soggettivi del benessere, promuovere la ricerca scientifica, la formazione e le applicazioni cliniche 
delle Neuroscienze sociali.  

Ha coordinato Commissioni, Gruppi di Lavoro, Progetti e Attività di ricerca per conto del MIUR, del 
Ministero della Salute, del Ministero Affari Sociali/Dipartimento Politiche Antidroga e del Centro 
Studi e Ricerche sui Fattori Umani ed Infrastruturali nella Sicurezza Stradale del Ministero delle 
Infrastrutture e Trasporti. Collabora con l’Università degli Studi di Milano e con il WHO 
Collaborating Centre for Research and Training in Mental Health and Service Evaluation 
dell’Università degli Studi di Verona e con il NIDA-IRP, NIH - Intramural Research Program in 
Baltimore, National Institute on Drug Abuse di Washington.  

E’ autrice di 200 pubblicazioni (articoli scientifici nazionali e internazionali, testi e rapporti Istisan), 
componente di Editorial Board e Referee per la valutazione di pubblicazioni scientifiche.  

E’ stata Responsabile Scientifica e Relatrice di Corsi, Convegni e Webinar dell’Istituto Superiore di 
Sanità.  

Precedenti incarichi:  

Responsabile delle Unità Materno Infantile presso gli Ospedali di Kahama e Ikonda (Tanzania) per 
conto del Ministero degli Esteri DGCS / C.U.A.M.M. (1980 - 1982)  



Responsabile della strutura di reinserimento sociale degli immigrati - I.C.M. presso I.C.M. di 
Mogadiscio (Somalia) –per conto del Ministero degli Esteri DGCS - C.O.S.V. di Milano – (1984 – 
1985)  

Coordinatore del Nucleo Operativo - Piano Nazionale di Formazione per operatori socio-sanitari 
per la lotta alle infezioni da HIV dell’Istituto Superiore di Sanità (attività di progettazione, 
organizzazione, gestione e valutazione delle attività didattiche rivolte ad operatori sociosanitari 
impegnati nella lotta alle infezioni da HIV) (1989 - 1998)  

Responsabile dell’Unità di Promozione della Salute istituita presso la Direzione del Centro 
Nazionale di Epidemiologia, Sorveglianza e Promozione della Salute (CNESPS) dell’Istituto 
Superiore di Sanità con funzioni  

di coordinamento di attività di ricerca e formazione negli ambiti della prevenzione, dei corretti stili 
di vita e della promozione della salute (2004 – 2005)  

Dirigente dell’Unità “Reti per la promozione e Tutela della salute” presso l’Area Prevenzione Tutela 
della Salute dell’Agenzia di Sanità Pubblica della Regione Lazio (2006)  

Dirigente dell’Unità Operativa “Formazione Continua” e dell’Unità Operativa “E-Learning” di 
Laziosanità, Agenzia di Sanità Pubblica della Regione Lazio (2007 – 2011)  

Faculty Member in the Workforce Development & Continuing Education (WD&CE) of Montgomery 
College University Community College in Rockville, Maryland, USA (AA 2012 – 2013)  

Componente del Comitato di indirizzo, attuazione e monitoraggio - Protocollo di Intesa PCM – 
MIUR in materia di prevenzione dell’uso di droghe in età scolare - Presidenza del Consiglio dei 
Ministri – Ministero Affari Sociali – Dipartimento per le politiche Antidroga con compiti di 
programmazione di programmi di prevenzione delle dipendenze nelle scuole di ogni ordine e 
grado (2017- 2021)  

E’ stata Cultore della materia “Servizio Sociale” all’Università di Cassino. Ha insegnato presso il 
Corso biennale post Universitario di formazione professionale in Economia e Management 
Sanitario della Scuola Medica Ospedaliera – SMORRL di Roma, al Master di Economia e Gestione 
delle Aziende Sanitarie, M.E.G.A. dell’Università Carlo Cataneo LIUC di Castellanza, al Master di II 
livello in “Diritto, Economia e Management delle Aziende Sanitarie” dell’Università LUM Jean 
Monnet di Bari e al Master in “Economia e Management nella Sanità – MEMdS” di CREA Sanità. 
(1997 – 2023)  

Lingue conosciute:  

Inglese: buono parlato, leto, scritto Francese: discreto parlato, leto, scritto Swahili: sufficiente 
parlato, letto, scritto  

 


