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L’indice complessivo di Performance oscilla da un massimo di 0,54 (54% della Performance “ideale”) del SSR toscano ad 
un minimo di 0,38 (38% della Performance “ideale”) del SSR molisano.
Si evidenzia un ridotto livello di soddisfazione degli stakeholder per le attuali Performance del sistema sanitario, in 
particolare da parte degli Utenti.

LA PERFORMANCE DEI SSR
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Variazione indice di Performance
e ranking 2015/2013

L’analisi della dinamica temporale 2013/2015 mette 
in rilievo che si è assistito ad un peggioramento 
della Performance, ascrivibile fondamentalmente 
ad un aumento del fenomeno delle rinunce e della 
spesa privata.

SSR hanno peggiorato
la loro Performance14
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Variazione
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= Posizione invariata 
+ Recupera una posizione
++ Recupera da 2 a 3 posizioni
+++ Recupera da 4 a 5 posizioni
++++ Recupera più di 6 posizioni

- Perde una posizione
-- Perde da 2 a 3 posizioni
--- Perde da 4 a 5 posizioni
---- Perde più di 6 posizioni

DINAMICA DELLA PERFORMANCE
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Performance dei SSR secondo
gli stakeholder delle Regioni
in Piano di Rientro

Per questa tipologia di stakeholder, che 
ritiene inaccettabili elevati livelli di spesa 
sanitaria,le Regioni meridionali (eccetto il 
Molise) abbandonerebbero le ultime 
posizioni. 
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Performance dei SSR secondo
gli stakeholder delle Regioni
in sostanziale equilibrio
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Tutte le Regioni del Sud, ad eccezione 
della Basilicata, si posizionano nella 

parte più bassa della classifica.
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Industria
Medicale

Istituzioni

Management
aziendale

Professioni 
Sanitarie

Utenti

0% 100%

17,7 12,4 15,325,5 29,2

27,1 22,1 13,423,5 13,9

25,3 17,0 7,623,7 26,5

22,9 31,6 22,59,9 13,1

12,2 22,9 22,323,6 19,0

Contributo delle Dimensioni alla
Performance dei SSR
Per Categoria di stakeholder - 
Valore %

Appropriatezza

Esiti

Sociale

Innovazione

Economico-Finanziario

Appropriatezza

Economico-Finanziaria

Esiti

Sociale

Innovazione

1^21,2%

2^21,2%

21,0%

20,3%

16,2%

3^

4^

5^
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Stakeholder delle Regioni
in Piano di Rientro

Stakeholder delle Regioni
in sostanziale equilibrio

0% 100%

Industria
Medicale

Istituzioni

Management
aziendale

Professioni 
Sanitarie

Utenti 17,0 12,7 12,522,9 35,0

35,4 8,4 39,210,7 6,4

39,4 15,4 9,224,8 11,3

23,3 24,2 28,116,1 8,3

12,3 9,6 12,023,4 42,7

Industria
Medicale

Istituzioni

Management
aziendale

Professioni 
Sanitarie

Utenti

0% 100%

14,5 15,3 14,128,1 28,1

17,8 35,5 9,520,8 16,4

16,1 16,1 6,219,7 41,9

11,9 38,1 30,32,3 17,5

18,5 7,8 13,145,7 14,9

Appropriatezza Esiti Sociale InnovazioneEconomico-Finanziario


